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PROGRAMME 
 

28 septembre 2020 de 13h30 à 16h30 

 
La Journée Latine 2020 s’adapte au contexte 

épidémique et se tiendra sur une demi-journée 
par visioconférence, sur inscription 

 

 
« COVID-19 et qualité des soins : Retours d’expériences » 

 

13h30-14h00 :  Rôles des services qualité : Anthony Staines 
 
14h00-14h30 :  Leadership en situation de crise : Arnaud Perrier  
 
14h30-15h00 :  Patients partenaires en situation épidémique :  
   Marie-Pascale Pomey 

 
15h00-15h15 :  Pause 

 
15h15-15h45 :  Sécurité et soutien des collaborateurs :  Marc Dupertuis  

 
15h45-16h15 :  Retours d’expériences du Tessin et de Genève :  
   Adriana Degiorgi (15’) et Pierre Chopard (15’) 
 
16h15-16h30   Discussion. 

 
Orateur-trice-s : 
 
Anthony Staines  Ph.D., chargé du programme « Sécurité des patients », 
   FHV 
Arnaud Perrier,  Directeur médical, HUG 
Marie-Pascale Pomey Md, PhD, Professeure titulaire à l’École de santé publique 
 de l’université de Montréal, co-directrice du Centre 
 d’excellence sur le partenariat avec les patients et le 
 public, chercheure au Centre de recherche du CHUM 
Marc Dupertuis Adjoint au DRH, CHUV 
Adriana Degiorgi Cheffe état-major de direction et responsable service 

qualité et sécurité des patients, EOC 
Pierre Chopard Professeur associé,  médecin-chef du Service qualité des 

soins, direction médicale et qualité, HUG 
 
Renseignements :  Qualite-Des-Soins.Service@hcuge.ch 
 
Inscription : Sur Zoom : Pas de frais d’inscription  
https://unige.zoom.us/webinar/register/WN_jgaRdc_pQCuRXypQh4yHLw 
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